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Nos prestations accessibles aux personnes en situation de
handicap

Date d'application de la dernière version de la politique pour les personnes en
situation de handicap
10/07/2025

Contexte
Conformément à la loi handicap du 11 février 2005 et à la loi formation du 5 mars 2014, notre politique
vise à garantir l'accessibilité des formations aux personnes en situation de handicap et à favoriser leur
insertion professionnelle durable.

Définition du handicap
Selon la loi, le handicap inclut toute limitation d’activité ou restriction de participation à la vie en
société, qu’elle soit physique, sensorielle, mentale ou psychique.

Notre engagement envers le handicap
Nous nous engageons à accueillir sans discrimination les personnes en situation de handicap et à
adapter nos formations à leurs besoins spécifiques.

Identification des besoins
Un entretien individuel est réalisé avec chaque apprenant pour évaluer les besoins spécifiques avant
le début de la formation.

Nos adaptations et compensations
Supports audio pour les déficients visuels.
Sous-titrage pour les vidéos à destination des personnes malentendantes.

Accessibilité de nos locaux et/ou de nos outils
Pour les formations dans les locaux loués, nous nous assurerons qu'ils soient accessibles aux
personnes à mobilité réduite, et notre plateforme est conforme aux normes d’accessibilité.

Sensibilisation et formation des équipes
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Nos formateurs reçoivent une formation annuelle sur les pratiques inclusives.

Référent handicap
Pelé Charlotte :
Tel : 07 49 81 49 53
mail : dietetiquebienviellant@gmail.com

Le référent a pour rôle de s'assurer de la bonne intégration des personnes en situation de handicap
dans la formation.
Le référent est chargé de mettre à jour les traductions sur les videos pour les malentendants.
Le référent s'assure que le son des videos est de bonne qualité pour facilité l'apprentissage des
malvoyants.

Notre réseau de partenaires
AGEFIPH Rhône alpes :
tel : 0 800 11 10 09
Adresse : Parc D'Affaires De Saint-Hubert
33 Rue Saint Théobald
38080 L ISLE D ABEAU
Trouver les coordonnés de l'AGEFIPHde votre région, via le lien : https://www.agefiph.fr/annuaire?
zone=All&besoin=All&type_contact=21

SIÈGE - CAP EMPLOI 01 :
1 avenue Jean Marie Verne
01000 Bourg-en-Bresse
Tel :04 74 47 20 90
Trouver les coordonnés de votre Cap emploi sur : https://www.capemploi.info/contact.html
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